深经贸服[2010] 16 号
关于举办“高效参展与客户成交”
专题讲座的通知

各有关企业：

通过展览打开国际市场销售渠道已成为许多外贸企业开拓海外市场的重要手段。为帮助我市中小型外贸企业掌握参展筹备、布展技巧、买家心理、采购需求以及洽谈技巧、客户跟踪等参展各环节，通过高效参展达到与客户成交的目的，我中心将于7月下旬为我市企业免费举办“高效参展与客户成交专题讲座”，届时将邀请资深外贸专家前来主讲。现将讲座的有关事宜通知如下：

一、讲座时间：2010年7月23日（周五、一天）
上午08：30-12：00 下午13：30-17：00

二、讲座地点：振华路8号设计大厦6楼西618多功能厅
三、讲座内容：
（一）如何做好参展筹备工作

1.展会的分类

2.如何挑选适合企业的展览会

3.展前准备工作

（1）如何挑选参展人员

（2）如何准备参展用品

（3）如何制定参展预算

4.如何做展前营销宣传

5.参展细节及应注意的事项

（二）参展策略与布展营销

1.企业参展策略

2.如何设计展位

3.如何陈列参展物品

4.巧参展的实用技巧

（三）如何在展会上和客人当场成交

1.参展中的买家心理分析

2.如何把握专业观众的采购需求

3.如何在展会中发现潜在的客户

4.如何在展览中与客户洽谈的技巧

5.如何树立正确的参展心态

6.展会中的禁忌与防范

（四）如何在展后跟进客户并促成成交

1.会后展品如何处理

2.展览会后如何处理免税事务

3.展会客户跟踪成交的具体技巧和方法

4.如何分类整理客户

5.如何鉴别真假客户

6.如何发现适合本公司需求的潜在客户

7.如何跟踪客户

8.如何与客户成交。

四、邀请对象：主要负责海外销售和海外市场的副总裁或总监、海外销售部经理、海外销售人员、有志开拓国际市场的企业经营者,需要提高销售能力的海外销售人员。
五、主讲人：许丽洁  海外销售团队高级顾问、十多年外贸实战与外贸管理经验；国务院国有资产管理委员会国际商务职业资格认证办公室专家委员会委员；深圳市营销协会海外分会会长、首席海外营销指导专家。 

六、报名方式：请有意参加讲座的企业于7月22日（周四）前将报名回执传真至我中心。或者在中心网站www.szfetsc.com.cn “经贸行业培训”栏目本文发布处网上报名，并请填好调查问卷，携名片参加。
联系人：陈佳宁、李易璟
电  话：83786058  83786025

传  真：83786186转8892、8857

网  址：www.szfetsc.com.cn
特此通知。

附件： 1.“高效参展与客户成交”专题讲座报名回执
2.高效参展与客户成交专题讲座问卷调查
二○一○年七月五日

深圳市对外经济贸易服务中心办公室 2010年7月5日印发
附件1:
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请有意参加讲座的企业于7月22日（周四）前将报名回执传真至我中心。或者在中心网站www.szfetsc.com.cn “经贸行业培训”栏目本文发布处网上报名，并请填好调查问卷，携名片参加。谢谢合作。
联系人：陈佳宁、李易璟
电  话：83786058  83786025

传  真：83786186转8892、8857
网  址：www.szfetsc.com.cn







